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El Colegio, como entidad de derecho publico, tiene como finalidad principal la defensa de los intereses del colec-
tivo profesional de los ingenieros en informatica, asi como la ordenacién de la profesion de cara a un adecuado
cumplimiento de nuestras obligaciones profesionales con la Sociedad. Asi, el Colegio Oficial de Ingenieros en
Informatica de la Comunidad Valenciana (COIICV) vela por la profesionalidad de sus colegiados, fomenta el uso de
los estandares internacionales de calidad informética y promueve el cumplimiento del coédigo deontoldgico y la ética
profesional. Ademas, fomenta acciones de divulgacion y concienciacion de la cultura innovadora y mas concreta-

mente la incorporacién de tecnologias de la informacion de alto valor afiadido en las organizaciones con el objetivo

de mejorar su posicion competitiva a nivel internacional.




Los servicios del COIICV se dirigen principalmente a dos ambitos: los profesionales y empresas del sector TIC y

a la sociedad.

1.Servicios a profesionales y empresas:



El COIICV promueve una ingenieria informatica profesional y de ca-
lidad, y defiende y prestigia la profesion a través de una serie de ele-
mentos identificativos como: el carnet de colegiado, que permite
acreditarse ante terceros como profesional colegiado y acceder a
las ventajas de los servicios concertados del Colegio, el e-mail per-
sonal corporativo con el dominio coiicv.org, que se solicita a través
de la ventanilla Unica, y el uso profesional del logotipo del COIICV

como sello profesional para firmas, material de papeleria, etc.

Servicios a profesionales y empresas > Imagen de marca .




El COIICV ofrece a sus colegiados un asesoramiento integral, que
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comprende los aspectos profesional, laboral, fiscal y juridico. El saf‘am,-
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Colegio responde el 100% de las consultas realizadas por sus cole- al, J“""Hic: ra
giados, aporta informacién de valor para la toma de decisiones y, en
caso de necesitar iniciar un procedimiento judicial, facilita asesores

especializados a precios competitivos.

. Servicios a profesionales y empresass > Asesoria integral



Uno de los principales compromisos del Colegio es mantener
actualizados permanentemente los conocimientos de los cole-
giados, por eso ofrecemos formacién especializada, novedosa y
a precios competitivos, aportando asi herramientas Utiles para el
desarrollo de la carrera profesional del colegiado.

Ademés fomentamos la organizacién de foros profesionales de en-
cuentro, jornadas, seminarios y un congreso anual donde se dan
cita la mayor parte de profesionales del sector con objeto de inter-

cambiar experiencias y fortalecer nuestra posicion competitiva.

Servicios a profesionales y empresas > Formacion .



Servicio de empleo

Otro de los valores afiadidos més relevantes que el COIICV
aporta a sus colegiados es el servicio de empleo, que facilita

tanto la busqueda como la mejora de trabajo.

Ademés, es un servicio gratuito para las empresas que buscan
candidatos, y muy dindmico, reduciendo asi la burocracia al mini-

mo para permitir el répido encuentro entre la oferta y la demanda.




40 60

Es el complemento ideal del servicio de empleo.

Ofrece orientacién a aquellas personas que han perdido su puesto
de trabajo, ayuda al disefio del plan de carrera a los recién titulados
y asesora a los emprendedores que quieran crear su propia empre-

sa o ejercer libremente la profesion.

Servicios a profesionales y empresas > Orientacién profesional




La ventanilla tnica, prevista en la Ley 17/2009, permite que
los profesionales colegiados puedan realizar todos los tra-
mites necesarios para su ejercicio.

Ademés informa de manera clara, inequivoca y gratuita a to-
dos los usuarios de la Web, para facilitar la mejor defensa

de sus derechos.

. Servicios a profesionales y empresas > Ventanilla Gnica



Para ello el COIICV ofrece servicios electronicos dirigidos a dos perfi-

les, el de ciudadanos y el de colegiados.

Los primeros pueden solicitar por via teleméatica su alta en el Colegio,
publicar una oferta de empleo, solicitar una actuacién profesional, ac-

ceder a los datos del registro de colegiados y realizar reclamaciones.

Por su parte, los colegiados pueden actualizar sus datos persona-
les y profesionales, realizar reclamaciones, solicitar una cuenta de
correo electrénico, un certificado de colegiacion o la baja como
colegiado. Ademés también pueden incorporar documentacion a
su expediente de colegiado, como certificados de matricula y/o

del titulo, de desempleo y otros.

Servicios a profesionales y empresas > Ventanilla tinica



Este visado certifica ante terceros que el autor del proyecto tiene las
competencias profesionales de un ingeniero en informatica y ade-
més supone un registro de autoria que protege los derechos de pro-

piedad intelectual que el colegiado pudiera tener sobre el proyecto.

SADO CONC

. Servicios a profesionales y empresas > Visado administrativo




Turno de Actuaciones
Profesionales (TAP)

El Colegio ofrece la posibilidad a sus colegiados de inscribirse
como perito, formador, auditor o consultor informatico, y ofrecer
sus servicios en alguno de los turnos de actuacién profesional que

el COIICV ofrece a los profesionales y empresas.




Proyectos

El COIICV promueve la innovacién en el ambito de las Tl, asi como
la difusién y divulgacién acerca de la tecnologia por medio de pro-

yectos co-financiados por entidades publicas o privadas.




Actualidad

La ingente informacion que recibimos cada dia provoca una
creciente sensacion de saturacion. Por eso el Colegio elabora
la revista mensual Bit@cora, que filtra las principales nove-
dades del sector (tecnologias, legislacion, proyectos, etc.), y
ademas se configura como una tribuna de opinién desde la que
nuestros colaboradores debaten sobre los temas de interés de

nuestro ambito.




La informacion es poder, y en una época como la actual de cons-
tante cambio, es estratégico poder contar con informacion actual
en el momento adecuado. Por eso el COIICV elabora estudios,
revisa y propone cambios en la legislacion técnica del ambito

informatico, realiza informes sectoriales, etc.

. Servicios a profesionales y empresas > Documentacion




Servicios concertados

Aprovechando nuestra masa colegial, el Colegio seleccionay nego-

. cia con proveedores para ofrecer diversos servicios ventajosos y
V servicios concertados

exclusivos a sus colegiados.

sequro de responsahilidad civil profesional . i L
o  se 2 Algunos de los servicios méas destacados en este ambito son: el se-
V servicios bancarios 3
. J’

guro de responsabilidad civil profesional, los servicios bancarios,

V descuentos en productos y servicios
personales y profesionales, asi como otros descuentos en produc-

tos y servicios de utilidad, apostando siempre por la calidad de

los mismos.
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2. Servicios a la sociedad:

El COIICV, como entidad de derecho publico, ofrece a la sociedad y a la administraciéon una serie de servicios
que tienen el objetivo principal facilitar la defensa de los intereses de los consumidores y usuarios, mediar en los

conflictos que puedan existir entre profesionales con sus clientes y en definitiva ordenar y regular el ejercicio de la

profesién de Ingeniero en Informética.




El COIICV colabora estrechamente con la Generalitat Valen-
ciana, las Diputaciones provinciales y muchos ayuntamientos
de la Comunidad, con el objeto de revisar, adaptar y mejorar las
propuestas legislativas relativas al &mbito de las Tecnologias de
la Informacioén de estas instituciones. De igual modo mantiene un
estrecho vinculo con las escuelas universitarias en las que se
forman los ingenieros en informatica con objeto de aproximar el
mundo profesional al académico, disefiar los nuevos planes de es-
tudios, estimular la realizacion de préacticas en empresa por parte

de los alumnos, etc.

Servicios a la sociedad > Organismo colaborador .




Turno de Actuaciones
Profesionales (TAP)

Desde el punto de vista del ciudadano, el TAP ofrece una serie
de profesionales altamente cualificados, especializados y acre-
ditados por el COIICV para realizar diversos trabajos de tipo
técnico y/o consultivo, como son: los peritajes, la formacién, la

auditoria y consultoria informatica.

. Servicios a la sociedad > TAP




El COIICV pone a disposicion de todos los consumidores y usua-
rios un servicio de reclamaciones por via teleméatica que puede
ser utilizado desde cualquier lugar y a cualquier hora, Unicamente

disponiendo de acceso a Internet.

Servicios a la sociedad > Reclamaciones .



El COIICV realiza una labor de regulacion profesional con el objeti-
vo de aportar confianza, control y seguridad a los ciudadanos en su
relacion con los profesionales ingenieros en informatica. Fomenta
los principios éticos y la calidad y profesionalidad, con el fin de
satisfacer eficazmente las necesidades de los particulares y las or-

ganizaciones.

Servicios a la sociedad > Ordenacién de la profesion



El Colegio dispone de sala de reuniones, despacho multiusos y
aula de formacion, espacios que cede a los colegiados y alquila

a las empresas que lo solicitan.

Servicios a profesionales y empresas > Proyectos . A
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