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Seminarios 4° trimestre de 2015. Dos
grandes areas: Internet vy seguridad

Curso practico de Analitica Web
SEO y usabilidad Web
Gestiona tu tienda online con Magento
Gestiona tu tienda online con Woo Commerce
Seguridad y posicionamiento en Wordpress
Gestiona tu tienda online con Prestashop
E-malil Marketing. Especial Mailchimp

Social selling y SMO

Marketing de contenidos

Videomarketing y publicidad en video

Estos seminarios comienzan el 23 de septiembre



Seminarios 4° trimestre de 2015. Dos
grandes areas : Internet vy seguridad

= Conociendo la norma ISO 9.001. Calidad aplicada
en procesos Tl

= Conociendo la norma ISO 20.000. Gestion de
Servicios TI

= Conociendo la Norma ISO 27.001_2013.Gestion de
Seguridad de la Informacion

Medidas de proteccion de Menores en Internet

Requisitos minimos y recomendaciones de
seguridad informatica para PYMEs

Como proteger nuestra WiFi
Como proteger nuestro PC
Compras seguras por Internet

Seminarios ofrecidos a partir del 30 de octubre



Curso practico de Analitica Web; gue medir,
cOmo, cuando y para qué con Google Analytics

= Para tener éxito en Internet no basta con tener una
buena Web, hay que saber dia a dia qué esta
pasando, que estamos haciendo bien y donde
podemos mejorar

= En Internet todo se puede medir, pero ¢,como?

= Este curso te dara la respuesta:

o Aprende de forma practica cobmo sacar el maximo partido
a Google Analytics

o “Llevate puesta” una configuracion optimizada de
Analytics para tu sitio Web



SEO y usabilidad web: claves para optimizar tu
posicionamiento organico en buscadores y
mejorar la experiencia de usuario

= Para tener éxito en Internet necesitamos gue nuestros
usuarios nos encuentren facil y rapidamente, por eso
es fundamental estar bien posicionados en los
principales buscadores

= ¢Como conseguirlo?
= Este curso te ayudara a:

o Entender como posicionan los buscadores sus resultados,
especialmente Google

o Mejorar la experiencia de tus usuarios y tus resultados

o Elaborar una estrategia para mejorar, dia a dia, tu
relevancia en buscadores



Aprende a crear y gestionar una tienda
online con Magento

Internet es un nuevo canal de venta para cualquier
negocio tradicional, especialmente las tiendas

Existen varias soluciones en el mercado para
construir tu tienda online optima

En este curso te presentamos Magento, para
lograr:

o Comprender las claves de la venta a través de una tienda
online y los requerimientos mas importantes

o Un disefo 6ptimo de tu plataforma basado en Magento

o ‘“Llevarte a casa”, un disefio basico de proyecto con
Magento



Aprende a crear y gestionar una tienda
online con Woo Commerce (Wordpress)

Internet es un nuevo canal de venta para cualquier
negocio tradicional, especialmente las tiendas

Existen varias soluciones en el mercado para
construir tu tienda online optima

En este curso te presentamos Woo Commerce,
para lograr:

o Comprender las claves de la venta a través de una tienda
online y los requerimientos mas importantes

o Un diseio 6ptimo de tu plataforma basado en la tienda
online de Wordpress

o “Llevarte a casa”, un disefio basico de proyecto conWoo
Commerce



Seguridad y posicionamiento en Wordpress:
Optimiza con los plug-ins de SEO y de Seguridad
para aumentar la visibilidad y reducir riesgos

=  Wordpress es uno de los gestores de contenido
mas utilizado en Internet, pero pocos conocen en
profundidad todas sus posibilidades.

= En este seminario te mostramos algunos de sus
secretos mas utiles:
o Conoce las “tripas” de tu gestor de contenidos Wordpress

o Optimiza tu SEO, que es la clave para mejorar el
posicionamiento en buscadores

o Muchos hablan de los agujeros de seguridad de
Wordpress: reduce los riesgos de hackeo de tu Web

o Llévate los pluggings instalados y todo configurado



Aprende a crear y gestionar una tienda
online con Prestashop

Internet es un nuevo canal de venta para cualquier
negocio tradicional, especialmente las tiendas

Existen varias soluciones en el mercado para
construir tu tienda online optima

En este curso te presentamos Prestashop para
conseguir:

o Comprender las claves de la venta a través de una tienda
online y los requerimientos mas importantes

o Un diseio 6ptimo de tu plataforma basado en la tienda
online de Prestashop

o “Llevarte a casa”, un disefio basico de proyecto con
Prestashop



Email-marketing: aumenta tus leads y apoya
tus campanas con herramientas de marketing
one to one; especial Mailchimp

Una de las claves para que tu Web funcione es que tenga
trafico
El email marketing es una de las mejores herramientas

para generar visitas directas, aunque hay que tener
cuidado con el spam, que genera el efecto contrario

¢, Como alcanzar el equilibrio?

Este seminario te ayudara a:

o  Entender como funciona el email marketing y cuales son las
premisas fundamentales para que la estrategia funcione

o Conocer una de las herramientas gratuitas mas utilizadas para
la gestion de email marketing: MailChimp

o ‘“Llevarte a casa” tu proyecto de email marketing basado en
MailChimp



Social Selling y SMO. Aprende a utilizar las
plataformas de campanas publicitarias en
Facebook, Twitter, Youtube y Linkedin

Senores/as, el Social media ha llegado para
guedarse porque los usuarios pasan la mayor parte
de su tiempo navegando en las redes sociales

En este contexto la publicidad online tradicional
tiende a desaparecer

¢ Y qué hacemos nosotros?. Te ensefiamos:
o A crear campafias optimas en redes sociales

o Conocer las claves del éxito de las campafas en redes
sociales

o Ayudarte a empezar a disefar tu primera campana en la
redes sociales



El marketing de contenidos: como crear
contenido de calidad para alcanzar tus objetivos

¢, Qué es esto del marketing de contenidos?. En esencia se
trata de crear contenidos que aporten valor, atraigan y
retengan. Ni tan facil, ni tan complejo

Aprenderemos a utilizar los contenidos en funcién de los
distintos objetivos de negocio, y sobre todo, para atraer a
nuestros clientes

Te ensefiaremos a crear tu propia estrategia de contenidos
con el objetivo de:

o  Conseguir que reconozcan tu Marca

o  Alcanzar Visibilidad

o  Lograr Aceptacion por parte de tu Audiencia

o  Contribuir a generar Ventas



Curso especializado en video marketing y
publicidad en video

El video se ha convertido en una herramienta fundamental
para cualquier estrategia publicitaria online

Desde el proceso de ideacion hasta el de difusion la
estrategia multimedia requiere un meticuloso conocimiento
de los objetivos de nuestras campanas

Este seminario te ayudara a:
o  Conocer todo el proceso de una campana de video marketing

o Comenzar a explorar por las herramientas que ponen el video al
alcance de todos

o Analizar casos de éxito de estrategias audiovisuales de
marketing

o  Descubrir las buenas practicas de utilizacion del video en las
plataformas de Social Media mas importantes



Conociendo la norma I1SO 9.001. Calidad
aplicada en procesos TI

La ISO 9.001 es el estandar basico que utilizan las
empresas para gestionar la calidad

En este seminario nos centraremos en su aplicacion
practica a los procesos de tecnologias de la informacion,
principalmente en el proveedor de servicios

Este seminario te ayudara a:

o  Conocer Conceptos generales de Calidad, Gestion por Procesos
y Sistemas de Gestion de la Calidad

o  Conocer los requisitos generales, para la gestion de N
documentacion, de recursos y para la prestacion del servicio

o Medir, analizar y mejorar de forma continua
o  Conocer el ciclo de certificacion de la norma



Conociendo la norma ISO 20.000. Gestion
de servicios TI

La ISO 20.000 es el estandar basico que utilizan las
empresas para gestionar de forma certificada los servicios
de Tl que prestan a sus clientes

En este seminario se desgranara su estructura basica y su
aplicacion practica a los procesos las empresas de Tl

Este seminario te ayudara a:

o Conocer los conceptos fundamentales de las Tecnologias de la
Informacion y su gestion, segun la Norma ISO 20.000

o  Caracteristicas de un Sistema de Gestidn del Servicio.

o  Alinear la calidad del servicio con las necesidades del negocio,
garantizando la seguridad y disponibilidad en la entrega de
servicios.

o  Conocer el ciclo de certificacion de la norma



Conociendo la norma ISO 27.000 2013.
Gestion de seguridad de la Informacion

La nueva norma ISO 27.001:2013, permite certificar Sistemas
de Gestion de Seguridad de la Informacion

Es el estandar basico que utilizan las empresas

En este seminario se desgranara su finalidad y aspectos
principales, asi como su aplicacion practica

Este seminario te ayudara a conocer:

@)

@)

@)

O

Aspectos de mayor relevancia de la familia de normas ISO
27.000.

Conceptos generales de Seguridad en la Informacion y su
gestion.

Caracteristicas de un Sistema de Informacion

Cambios mas significativos respecto a la norma de 2005
Ciclo de certificacion de la norma



Medidas de proteccidon de menores en
Internet

Internet nos abre todo un mundo de posibilidades,
especialmente a los mas jovenes que son nativos
digitales

Sin embargo, también supone ciertos riesgos que
debemos controlar

Este seminario te ayudara a conocer:

o Conceptos generales de la Seguridad de la Informacion y
Su gestion.

o Procesos basicos de proteccion en el uso de Internet.

o Buenas practicas en el uso de Internet.

o Proteccién para menores.



Requisitos minimos y recomendaciones de
seguridad informatica para PYMEsS

Internet permite a las PYME ser mas
productivas

Sin embargo, también supone ciertos riesgos
gue debemos controlar

Este seminario te ayudara a conocer:

o Conceptos basicos de las Tecnologias de la
Informacion y de la Seguridad de la Informacion.

o Requisitos minimos de seguridad informatica en
PYMEs.

o Buenas Practicas de seguridad informatica en
PYMEs.



Como proteger nuestra WIFI

Las redes inalambricas estan cada dia mas
evolucionadas y presentes en casi todas las
empresas y domicilios conectados a Internet

Suponen una gran ventaja de cara a conectar
multiples equipos sin necesidad de cables, pero
tambien una puerta abierta para los ciber-
delincuentes

Este seminario te ayudara a conocer:

o Conceptos generales de la Seguridad de la Informacion y
Su gestion
o Procesos basicos de la proteccion de redes WiFi



Como proteger nuestro
ordenador

_os ordenadores se han convertido en una
nerramienta esencial en el ambito profesional y

nersonal

Pero para que funcionen correctamente y evitar
problemas, es necesario proteger ciertos
aspectos

Este seminario te ayudara a conocer:

o Conceptos generales de la Seguridad de la Informacion y
Su gestion.

o Procesos basicos de la proteccion de equipos
informaticos.

o Guia de buenas practicas para la politica de contrasefias.




Compras seguras por Internet

_os ordenadores se han convertido en una
nerramienta esencial en el ambito profesional y
personal

Pero para que funcionen correctamente y evitar
problemas, es necesario proteger ciertos
aspectos

Este seminario te ayudara a conocer:

o Conceptos generales de la Seguridad de la Informacion.
o Procesos basicos de la proteccion en el uso de Internet.
o Buenas Practicas en el uso de Internet.
O

Buenas Practicas para compras seguras a través de
Internet y el comercio electronico seguro.
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